
 
 

หน้า 1 จาก 3 

 

ประกาศความเป็นส่วนตวั (Privacy Notice) 

ส าหรบัการเก็บขอ้มูลกลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

บริษทั ไอที ซิต้ี จ ากดั (มหาชน) 

  

 บริษัท ไอที ซิตี้  จ ากัด (มหาชน) (“บริษทั”) ได้ตระหนักถึงความส าคัญของข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทได้เกบ็

รวบรวม ใช้ เปิดเผย (“ประมวลผล”) ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 บริษัทจึงได้จัดท า

เอกสารฉบับนี้ ขึ้นเพื่อแจ้งวิธีการเกบ็รวบรวม ใช้ และเปิดเผย ให้ท่านรับทราบและท าความเข้าใจในวัตถุประสงค์การใช้

วงจรปิดอุปกรณ์โทรทศัน์ (CCTV) โดยมีเงื่อนไข ดังต่อไปนี้  

ขอ้ 1.  ประเภทและแหล่งที่มาของขอ้มูลส่วนบุคล 

 บริษัทรวบรวมข้อมูลบันทึกภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และ/หรือเสียงจากกล้องวงจรปิด (CCTV) และข้อมูล

เกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย ลักษณะ รูปพรรณสณัฐานบุคคล รวมถึงข้อมูลส่วนบุคคลอื่นใด ที่เข้ามาในพื้นที่บริษัท 

ผ่านการใช้อุปกรณ์กล้องวงจรปิด (CCTV) ซึ่งอาจรวมถึงข้อมูลเกี่ยวกบัสิ่งของของท่าน ที่สามารถระบุตัวตนได้ตามที่เห็น

ได้จากภาพจากกล้องวงจรปิดเม่ือเข้าสู่พื้ นที่ตรวจสอบในอาคาร รอบบริเวณอาคาร และสถานที่ต่างๆ ของบริษัท ตาม

มาตรการรักษาความปลอดภัย  

ขอ้ 2. วตัถุประสงคแ์ละฐานในการประมวลผลขอ้มูล 

  บริษัทจะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามวัตถุประสงค์และฐานทางกฎหมาย ดังต่อไปนี้  

ล าดบั วตัถุประสงค ์ ฐานทางกฎหมาย 

1 เพื่อตรวจสอบภายใน หรือรอบๆ สถานที่ของบริษัท อาคารสิ่ง อ านวยความ

สะดวก และ/หรือพื้นที่อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกบัธุรกจิบริษัท 

เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วย

กฎหมาย (Legitimate 

Interest) 

2 เพื่ อป้องกันเหตุอันตรายอันอาจเกิดขึ้ น ต่อผู้ เข้าใช้อาคารสถานที่  หรือ

ก่อให้เกดิความเสยีหายต่อบริษัท  

เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วย

กฎหมาย (Legitimate 

Interest) 

3 เพื่อดูแลรักษาความปลอดภัยให้แก่พนักงาน ผู้ใช้บริการ และบุคคลอื่นที่เข้า

มาภายในอาคารและสถานที่ รวมถึงการดูแลทรัพย์สินของบริษัทไม่ให้ผู้ที่ไม่

เกี่ยวข้องสามารถเข้าออกเขตหวงห้าม และเพื่อป้องกัน ปกป้องและ/หรือ

ระงับอันตรายต่อชีวิตร่างกายและความปลอดภัยรวมถึงใช้ในการสอบสวน

เหตุต่างๆ ที่เกดิข้ึน 

เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วย

กฎหมาย (Legitimate 

Interest) 

4 เพื่อช่วยในการยับยั้ง ป้องกัน ตรวจจับ ด าเนินคดี สอบสวน การร้องเรียน 

การแจ้งเบาะแส และ/หรือ ด าเนินการอื่นใดที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วย

กฎหมาย (Legitimate 

Interest) 

5 เพื่อการปฏิบัติตามกฎหมายตามที่หน่วยงานรัฐที่มีอ านาจตามกฎหมายร้อง

ขอ หรือใช้เพื่อเป็นพยานหลักฐานกรณีเกิดเหตุอาชญากรรม หรืออุบัติเหตุที่

การปฏบัิติตามกฎหมาย 

(Legal Obligation) 
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ล าดบั วตัถุประสงค ์ ฐานทางกฎหมาย 

เกดิข้ึนภายในหรือบริเวณอาคารและสถานที่  

 

ขอ้ 3.  การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

 บริษัทจะเกบ็ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้เป็นความลับและจะไม่เปิดเผยถ่ายโอนข้อมูลดังกล่าว ยกเว้นกรณีที่

บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และฐานในการประมวลผลที่ได้แจ้งไว้ตามข้อ 2 แก่

หน่วยงานหรือบุคคลภายนอกเท่าที่จ าเป็น ทั้งนี้  บริษัทอาจเปิดเผยให้หน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐเพื่อประโยชน์

ในการด าเนินคดีของบริษัทและเพื่อปฏิบัติตามภาระผูกพันทางกฎหมาย รวมถึงเพื่อสนับสนุนหรือช่วยเหลือองค์กรที่

บังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับการสอบสวนและด าเนินคดีทางแพ่งหรือทางอาญาหรือทางปกครอง โดยบริษัทได้มีการ

ก าหนดให้ผู้ที่ได้รับข้อมูลมีมาตรการปกป้องข้อมูลของท่านอย่างเหมาะสม และประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวเท่าที่

จ าเป็นเท่านั้น และด าเนินการเพื่อป้องกนัไม่ให้ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอ านาจโดยมิชอบ  

ขอ้ 4.  ระยะเวลาในการเก็บขอ้มูลส่วนบุคคล  

  อุปกรณ์กล้องวงจรปิดของบริษัทเปิดใช้งานทุกวันตลอด 24 ชั่วโมง และจะจับภาพโดยมี และ/หรือไม่มีการ

บันทกึเสยีง ทั้งนี้  บริษัทจะเกบ็รักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ตราบเท่าที่จ าเป็นตามสมควร หรือตามวัตถุประสงค์ของ

การเกบ็ข้อมูลเท่าที่กฎหมายอนุญาต 

ขอ้ 5. สิทธิของเจา้ของขอ้มูล 

 5.1 เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลยังมีสทิธใินการด าเนินการ ดังต่อไปนี้   

1) สทิธใินการเพิกถอนความยินยอม  

2) สทิธใินการเข้าถึงและรับส าเนาข้อมูลส่วนบุคคล  

3) สทิธใินการขอให้โอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล  

4) สทิธใินการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  

5) สทิธใินการขอให้ลบ ท าลาย หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านซึ่งไม่อาจระบุตัวตนได้  

6) สทิธใินการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล  

7) สทิธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความ

เข้าใจผิด  

8) สทิธทิี่จะร้องเรียนในกรณีที่ท่านเห็นว่าถูกบริษัทหรือเจ้าหน้าที่หรือตัวแทนของบริษัทละเมิดสทิธติาม

พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 

  5.2 การร้องขอใดๆ เพื่อการใช้สิทธิของท่านตามที่ได้กล่าวข้างต้น จะต้องกระท าเป็นลายลักษณ์อักษรผ่าน

ระบบอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งบริษัทได้จัดให้มีขึ้นในเวบ็ไซต์ www.itcity.co.th ตามขั้นตอนของบริษัท โดยบริษัทจะใช้ความ

พยายามอย่างดีที่สุดที่จะด าเนินการภายในระยะเวลาที่สมเหตุสมผล และไม่เกินระยะเวลาตามที่กฎหมายก าหนด อย่างไร

กด็ี บริษัทมีสิทธิปฏิเสธค าขอของท่าน ในกรณีที่มีข้อยกเว้นตามกฎหมาย โดยบริษัทจะด าเนินการบันทึกค าร้องขอ 

ตรวจสอบ และตอบกลับค าร้องขอของท่าน ภายในระยะเวลาอันสมควร ทั้งนี้  ในกรณีที่มีค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ 

บริษัทขอสงวนสทิธิ์เรียกเกบ็ค่าบริการตามที่ท่านร้องขอในอตัราที่บริษัทก าหนด  
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  5.3 ในบางสถานการณ์บริษัทอาจขอให้ท่านพิสจูน์ตัวตนของท่านก่อนการใช้สทิธเิพื่อความปลอดภัยของท่าน

เอง โดยบางครั้งอาจเกิดข้อจ ากัดในการขอใช้สิทธิของท่านบางประการ ซึ่งบริษัทจะท าการชี้ แจงให้ท่านทราบหากไม่

สามารถปฏบัิติตามค าร้องขอใช้สทิธขิองท่านได้  

  5.4  บริษัทจ าเป็นต้องแจ้งให้ทราบว่า การขอใช้สิทธิของท่านบางประการ อาจเกิดข้อจ ากัด ในกรณีที่ข้อมูล

ส่วนบุคคลนั้นเป็นข้อมูลที่จ าเป็นอย่างยิ่งต่อบริษัทในการปฏบัิติตามหน้าที่ตามกฎหมาย และการรักษาความปลอดภัยของ

บริษัทและบริเวณรอบข้าง ทรัพย์สนิของบริษัท ความปลอดภัยในบริเวณอาคาร รอบบริเวณอาคาร และสถานที่ต่างๆ ของ

บริษัท ตามมาตรการรักษาความปลอดภัย เพื่อความปลอดภัยของตัวท่าน พนักงาน ผู้ใช้บริการ และบุคคลอื่นที่เข้ามา

ภายในอาคารและสถานที่ของบริษัท 

ขอ้ 6. ช่องทางการติดต่อบริษทั  

 หากท่านเหน็ว่าการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไม่เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

พ.ศ.2562 ท่านมีสทิธทิี่จะร้องเรยีนไปยงัเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

ที่อยู่: บริษัท ไอท ีซิตี้  จ ากดั (มหาชน) ส านักงานใหญ่ เลขที่ 555 ศนูย์การค้า เดอะ พาลาเดียม เวิลด์ ชอ็ปป้ิง 

ชั้น B1, B2, 5 ถนนราชปรารภ แขวงมักกะสนั เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 10400 

อีเมล: dpo@itcity.co.th 

หมายเลขโทรศพัท:์ 02-656-5030 

ขอ้ 7. การแกไ้ขเปลีย่นแปลง 

บริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการแก้ไข ทบทวน และปรับปรุงประกาศความเป็นส่วนตัวที่จะมีผลบังคับใช้ ณ เวลาที่ได้

เผยแพร่ต่อไป โดยมิต้องแจ้งให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบล่วงหน้า ทั้งนี้  เพื่อความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพใน

การให้บริการ ดังนั้น บริษัทจึงขอแนะน าให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอ่านประกาศความเป็นส่วนตัวทุกคร้ังที่เยี่ยมชม หรือ

ใช้บริการจากบริษัท หรือเวบ็ไซต์ของบริษัท 

 

มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน 2565 


