
ค ำช้ีแจง : โปรดระบรุำยละเอยีดเหตกุำรณก์ำรร่ัวไหลของข้อมลูส่วนบคุคล

หน่วยงำน/แผนก

อเีมล

รำยละเอยีดเหตกุำรณก์ำรละเมดิหรือร่ัวไหลของข้อมลู

เลขที่แบบค ำร้องกำรละเมดิหรือกำรร่ัวไหลของข้อมลูส่วนบคุคล

ผู้ที่รำยกำรเหตใุห้ทรำบ (ถ้ำม)ี

รำยละเอยีดเหตกุำรณท์ี่เกดิขึ้น

o ข้อมลูถูกลักลอบคดัลอกออกไปภำยนอกโดยอดตีพนักงำน

o ฐำนข้อมลูของหน่วยงำนถูกโจมตแีละเข้ำถึงโดยมชิอบ

o ฐำนข้อมลูของหน่วยงำนถูกโจมตโีดย Malware / Ransomware ในช่วงเวลำหน่ึงและท ำให้ไม่สำมำรถเข้ำถึงข้อมลูได้

o เอกสำร (กระดำษ) ที่มรีำยกำรข้อมลูส่วนบคุคลหำยหรือถูกโจรกรรม

o อื่นๆ (โปรดระบุ)

พบเหน็เหตกุารณไ์ด้อย่างไร

วันและเวลาที่เกดิการละเมดิหรือร่ัวไหล วันและเวลาที่แจ้งข้อมลู

ประเภทของเจ้าของข้อมลูส่วนบคุคล o เจ้าหน้าที่หรือผู้ปฏบิตังิาน o ลูกค้าผู้ใช้บริการ

o ไม่ทราบแน่ชัด o อื่นๆ (โปรดระบุ)

ประเภทของข้อมลูที่เกดิกำรร่ัวไหล (เลือกทกุข้อที่มคีวำมเกี่ยวข้องกนั)

o ข้อมลูทั่วไป o เอกสำรทำงรำชกำร เช่น ข้อมลูบตัรประชำชน

o Username, Password o ข้อมลูด้ำนกำรเงิน เช่น หมำยเลขบตัรเครดติ

o ข้อมลูเกี่ยวกบัเพศ o ข้อมลูเกี่ยวกบัเช้ือชำต,ิ สญัชำติ

o ข้อมลูชีวภำพ o ข้อมลูเกี่ยวกบัศำสนำ

o ข้อมลูสขุภำพ o ข้อมลูควำมคดิเหน็กำรเมอืง

o ไม่ทรำบแน่ชัด o ประวัตอิำชญำกรรม

o อื่นๆ (โปรดระบุ)

จ ำนวนข้อมลูที่เกดิกำรละเมดิหรือร่ัวไหล

จ ำนวนเจ้ำของข้อมลูส่วนบคุคลที่ได้รับผลกระทบ

เบอร์โทรศพัท์

(Internal Report of the Data Breach)

ช่ือนำมสกุล
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วันที่บนัทกึ

แบบบนัทึกการละเมิดหรือรัว่ไหลของขอ้มูลส่วนบุคคลภายในองคก์ร

บริษทั ไอที ซิต้ี จ ากดั (มหาชน)
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รำยกำรข้อมลูส่วนบคุคลที่ได้รับผลกระทบ

o ช่ือ-นำมสกุล o เบอร์โทรศพัท์ o อเีมล

o ประวัตสิขุภำพ o อื่นๆ (โปรดระบุ)

ระดบัผลกระทบที่มต่ีอเจ้ำของข้อมลูส่วนบคุคล

o สงูมาก o สงู o ปานกลาง o ต ่า o ต ่ามาก

รปูแบบผลกระทบที่เกดิขึ้นกบัข้อมลูส่วนบคุคล

o ถูกเปิดเผยต่อสาธารณะและอาจท าให้เจ้าของข้อมลูส่วนบคุคลเสื่อมเสยี

o ถูกลบ/ท าลายโดยไม่ตั้งใจท าให้ลูกค้าไม่ได้รับความสะดวกในการใช้บริการ

o อาจถูกเข้าถึงโดยบคุคลที่ไม่ได้รับอนุญาตและน าไปใช้ประโยชน์โดยมชิอบ

o อื่นๆ (โปรดระบุ)

มาตรการตอบสนองเพ่ือหยุดยั้งเหตกุารณล์ะเมดิหรือร่ัวไหลของข้อมลู

o ระงับการใช้งานระบบทนัที o เรียกคนื (Recall) อเีมลที่ส่งผดิพลาดทนัที

o แจ้งผู้ให้บริการโทรคมนาคมหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องท าการลอ็คอุปกรณ/์ระบบ

o อื่นๆ (โปรดระบุ)

การแจ้งเจ้าของข้อมลูส่วนบคุคลถึงเหตกุารณล์ะเมดิหรือร่ัวไหลของข้อมลู

o มกีารแจ้งเจ้าของข้อมลูส่วนบคุคลเรียบร้อยแล้ว o มกีารตดัสนิใจไม่แจ้งเจ้าของข้อมลูส่วนบคุคล

o อยู่ระหว่างการตดัสนิใจ/ด าเนินการภายในหน่วยงาน

o อื่นๆ (โปรดระบุ)

การแจ้งต่อส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล (สคส.) ถึงเหตกุารณก์ารร่ัวไหล

o มกีารแจ้งส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลเรียบร้อยแล้ว

o มกีารตดัสนิใจไม่แจ้งส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล

o อยู่ระหว่างการตดัสนิใจ/ด าเนินการภายในหน่วยงาน

o อื่นๆ (โปรดระบุ)

ช่องทางการแจ้งเหตกุารณล์ะเมดิหรือร่ัวไหลของข้อมลู

o ส่งหนังสอืแจ้งส านักงาน สคส. และ/หรือเจ้าของข้อมลูส่วนบคุคลทางอเีมล

o อื่นๆ (โปรดระบุ)

( )

วันที่

ส่วนที่ 2 : รายละเอียดผลกระทบเหตุการณก์ารละเมิดหรือการรัว่ไหลของขอ้มูล

ลงช่ือผูบ้นัทึก

ต าแหนง่
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